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1 CONTEXT 

De Patient Health Viewer  is een software toepassing die toegang geeft tot gegevens 

die gedeeld worden via het elektronische  Vitalink -platform . 

Meer informatie over Vitalink vindt u hier: www.vitalink.be   

U kan:  

¶ M.b.t. medicatie :  

o een grafisch overzicht raadplegen van de medicatiegegevens per dag 

en per moment van inname; 

o het globaal medicatieschema van een patiënt raadplegen en afdrukken. 

¶ Een overzicht van vaccinaties , zoals geregistreerd in Vaccinnet, bekijken en 

afdrukken. 

¶ Een overzicht van bevolkingsonderzoeken , zoals deze zijn ingegeven in 

vitalink, raadplegen  

¶ Daarnaast ondersteunt de Patient HealthViewer, specifiek voor individuele 

patiënten die inloggen, onderstaande functies:  

o het activeren of deactiveren van de geïnformeerde toestemming ;  

o het bekijken van het logboek  dat informatie bevat wie uw gegevens 

heeft geconsulteerd op het Vitalink -platform.  

De Patient Health Viewer  kan gebruikt worden door:  

¶ patiënten  

¶ huisartsen (die een òtherapeutische relatieó hebben met een patiënt)  

¶ verpleegkundigen (die een òtherapeutische relatieó hebben met een pati±nt) 

¶ apothekers (die een òtherapeutische relatieó hebben met een pati±nt) 

Om toegang te krijgen tot gegevens in Vitalink is het noodzakelijk dat de 

geïnformeerde toestemming is geregistreerd voor de desbetreffende patiënt. Dit 

kan: 

¶ via de Patient HealthViewer toepassing;  

¶ of via volgende web toepassing van eHealth-platform: 

https://www.ehealth .fgov.be/webconsent/consent/home.xhtml?language=n

l;  

¶ of via uw huisarts.  

  

http://www.vitalink.be/
https://www.ehealth.fgov.be/webconsent/consent/home.xhtml?language=nl
https://www.ehealth.fgov.be/webconsent/consent/home.xhtml?language=nl
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2 INSTALLATIE 

De Patient Health Viewer  kan gedownload worden via 

http://vitalink.intermut.be/viewer/ .  

(opgelet: hoofdletters respecteren)  

 

U komt op onderstaande download-pagina terecht : 

 

 

Na klikken op de knop òDownloadó wordt u gevraagd of u dit bestand w ilt uitvoeren 

of opslaan. Klik òUitvoeren ó of òOpslaanó:  

 

http://vitalink.intermut.be/viewer/
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De Patient Health Viewer  wordt nu gedownload. U hoeft niets te do en. 

 

Wanneer het downloaden voltooid is, wordt gevraagd of u de software wilt uitvoeren. 

Klik ôUitvoerenõ:  

 

Hierna wordt de Patient Health Viewer  Installer  geopend. U hoeft niets te doen.  
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Er wordt vervolgens gevraagd of u deze software vertrouw t . Klik òJaó:  

 

Nu wordt de Setup opgestart. Klik òVolgendeó:  
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Er wordt gevraagd een doelmap te kiezen waar u de Patient Health Viewer  wilt 

installeren. Klik òVolgendeó:  
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Vervolgens kunt  u kiezen om een snelkoppeling te maken voor de Patient 

Health Viewer  in het startmenu, al dan niet beschikbaar voor alle gebruikers van 

deze computer. Klik òVolgendeó:  

 

Het Setup programma zal nu de installatie uitvoeren. U hoeft niets te doen.  

 



Patient HealthViewer  
Handleiding 
  

 

 

Pagina 9 
 

De installatie is succesvol voltooid. U kunt  de Patient Health Viewer  nu starten en 

een snelkoppeling op het bureaublad plaatsen. Klik òVoltooien ó: 

 

U beschikt nu over een geïnstalleerde Patient Health Viewer  op uw PC. 

De applicatie zal automatisch opstarten.  
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3 GEBRUIK VAN DE TOEPASSING 

3.1  OPSTARTEN VAN DE PATIENT HEALTHVIEWER TOEPASSING 
(NA INSTALLATIE) 

Met de juiste gebruikersrechten kunt  u na installatie  uw gegevens (medicatie en 

vaccinatie)  ophalen uit Vitalink.  

Na succesvolle installatie kunt  u de Patient Health Viewer  op verschillende manieren 

opstarten  

¶ Via de snelkoppeling op het bureaublad:  

 

 

¶ Of via het Start -menu: 
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De Patient Health Viewer  wordt geopend:  

 

 

U kan nu inloggen als patiënt  of als zorgverlener door te klikken op het icoon . 

 

¶ Inloggen als patiënt:  

U klikt op òPati±ntó. Vervolgens dient u via eID in te loggen (zie verder).  
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¶ Inloggen als zorgverlener : 

o Inloggen als arts:  

Klik op òArtsó. Vervolgens dient u het INSZ nummer (rijksregisternummer) in te 

geven van de patiënt waarvoor u de Vitalink -gegevens wilt raadplegen, evenals 

de gemeente waar de arts actief is. 

De gemeente kan u selecteren uit een keuzelijst. D.m.v. het invullen van de 

eerste letter(s) wordt een aangepast keuze gemaakt. Vergeet niet de naam van 

de gemeente te selecteren door erop te klikken.  

Klik op  of ENTER: 
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o Inloggen als thuisverpleeg kundige:  

Klik op òThuisverpleegkundigeó. Vervolgens dient u het INSZ nummer 

(rijksregisternummer) in te geven van de patiënt waarvoor u de Vitalink -

gegevens wilt raadplegen, evenals de gemeente waar de verpleegkundige 

actief is.  

De gemeente kan u selecteren uit een keuzelijst. D.m.v. het invullen van de 

eerste letter(s) wordt een aangepast keuze gemaakt. Vergeet niet de naam 

van de gemeente te selecteren door erop te klikken.  

Klik op  of ENTER: 
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o Inloggen als apotheker : 

Klik op òApothekeró. Vervolgens dient u het INSZ nummer 

(rijksregisternummer) in te geven van de patiënt waarvoor u de Vitalink -

gegevens wilt raadplegen, evenals de gemeente waar de apotheker actief is.  

U moet ook het RIZIV nummer van de apotheek invullen, eHealth -certifica at 

selecteren met bijhorend wachtwoord, rijksregisternummer van de apotheker 

invullen, zijn eHealth -certificaat selecteren met bijhorend passwoord.  

De gemeente kan u selecteren uit een keuzelijst. D.m.v. het invullen van de 

eerste letter(s) wordt een aange past keuze gemaakt. Vergeet niet de naam 

van de gemeente te selecteren door erop te klikken.  

De eHealth-certificaten selecteert u door in het certificaat veld te klikken, er 

zal dan een venster getoond worden waarin u het certificaat moet selecteren. 

Het wachtwoord dat typt u in het veld eronder.  

Klik op  of ENTER: 
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Om in te loggen moet  er een eID-lezer aangesloten zijn en uw eID erin steken.  U 

moet uw pincode ingeven.   

 

 

            

Indien de eID-lezer niet aangesloten is wordt een foutboodschap  getoond: 
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Wanneer u de correcte PIN-code heeft ingegeven worden de eerste gegevens uit 

Vitalink opgehaald  (de vaccinatie gegevens): 
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3.2  ALGEMENE FUNCTIES VAN DE TOEPASSING 

Na succesvol inloggen via eID opent de Patient Health Viewer  het medicatie -

schema. Indien geen medicatie gegevens teruggevonden werden voor de 

desbetreffende persoon wordt dit gemeld.  

 

Bovenaan de toepassing worden volgende functies op een uniforme wijze 

aangeboden via een menubalk:  

 

 
Pictogram  
 

 
Beschrijving  
 

 

 
 

 
Deze òtabsó laten toe om te 
wisselen tussen de verschillende 
gegevens die Vitalink actueel 
aanbiedt:  

¶ Medicatie gegevens 

¶ Vaccinaties uit Vaccinnet  














































